SunRocks GmbH

FN 514635 t, Landesgericht Wels

AchbauernstraBe 11, 4863 Seewalchen am Attersee
www.sunrocks.at

(GISA Zahl 35051459 |

Allgemeine Geschdftsbedingungen

Der SunRocks GmbH

AchbauernstraBe 11

4863 Seewalchen am Attersee

Fur die Tatigkeit als Versicherungsvermittler in der Form Versicherungsagent
Im Folgenden ,,.SunRocks”

1. Geltungsbereich

Fir samtliche zwischen SunRocks und Kund:innen abgeschlossene Vertrige, die
Versicherungsvermittlung zum Gegenstand haben, gelten ausschlieRlich diese AGB.

Aliféllige AGB der Kund:innen gelten nur als vereinbart, sofern SunRocks deren Anwendbarkeit
ausdriicklich schriftlich zustimmt.

2. Informationspflichten gemdfs § 1 Abs 9 Standesregeln fiir die Versicherungsvermittlung

SunRocks bietet Versicherungsvermittlung in der Form Versicherungsagent an und ist im Firmenbuch
FN514635t (Landesgericht Wels) und im GISA zu 35051459 eingetragen.

SunRocks wird als echter Mehrfachagent fiir Rechnung und im Namen von den
Versicherungsunternehmen UNIQA Versicherungen AG, Donau Versicherung AG, Janitos Versicheurng
AG und Dialog Lebensversicherungs-AG tatig. SunRocks ist somit verpflichtet, ausschlieBlich mit diesen
Versicherungsunternehmen Versicherungsvertriebsgeschafte zu tatigen. SunRocks bietet den
Kund:innen Beratung zu den angebotenen Versicherungsprodukten an. Die Beratung erfolgt nicht auf
Grund einer ausgewogenen Marktuntersuchung, sondern beschréankt sich ausschlieBlich auf die von
den genannten Versicherungsunternehmen angebotenen Produkte.

Kund:innen haben die Mdoglichkeit, bei Anlass Beschwerden bei der Beschwerdestelle Uber
Versicherungsvermittler einzubringen. Gemaf §& 365z1 GewO hat diese Beschwerdestelle
Beschwerden von Kund:innen und anderen Betroffenen tber Versicherungsvermittler unentgeltlich
entgegenzunehmen. Die Kontaktdaten der Beschwerdestelle lauten:

Bundesministerium fiir Digitalisierung und Wirtschaftsstandort
Abteilung IV/1 (Gewerberecht)
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Stubenring 1, 1010 Wien

MR MMag. Stefan Trojer

+43 1711 00-805 782
stefan.trojer@oesterreich.gv.at

SunRocks hat weder eine direkt noch eine indirekte Beteiligung von mindestens 10vH an den
Stimmrechten oder am Kapital eines bestimmten Versicherungsunternehmens. Kein
Versicherungsunternehmen hat eine direkte oder indirekte Beteiligung von mindestens 10vH an den
Stimmrechten oder dem Kapital von SunRocks.

Die Vergltung erfolgt als Provision, welche in der Versicherungspramie enthalten ist. Zahlungen nach
Abschluss des Vertrages durch den Kunden sind nicht vorgesehen.

3. Versicherungsvermittlung / Versicherungsvertreter
SunRocks wird fiir die Kund:innen als Versicherungsvermittler in der Form Versicherungsagent tatig.
- Gemal § 137 GewO ist Versicherungsvermittlung:

1. die Beratung, das Vorschlagen oder Durchfiihren anderer Vorbereitungsarbeiten zum
AbschlieRen von Versicherungsvertragen,

2. das AbschlieBen von Versicherungsvertragen oder das Mitwirken bei deren Verwaltung
und Erfillung, insbesondere im Schadensfall,

3. das Bereitstellen von Informationen Uber einen oder mehrere Versicherungsvertrage
aufgrund von Kriterien, die ein Kunde (iber eine Website oder andere Medien wahlt, sowie die
Erstellung einer Rangliste von Versicherungsprodukten, einschlieBlich eines Preis- und
Produktvergleichs, oder ein Rabatt auf den Preis eines Versicherungsvertrags, wenn der/die
Kund:in Versicherungsvertrag direkt oder indirekt Giber eine Website oder ein anderes Medium
abschlieBen kann, oder

4. diein Z 1 bis 3 genannten Tatigkeiten in Bezug auf Rlckversicherungsvertrage.

- GemaR § 45 Abs 1 VersVG idF BGBI | 2018/16 gilt ein Versicherungsvertreter (Versicherungsagent),
auch wenn er nur mit der Vermittlung von Versicherungsgeschaften betraut ist, als bevollméchtig in
dem Versicherungszweig firr den er bestellt ist:

1. Antrége auf Abschluss, Verldngerung oder Anderung eines Versicherungsvertrages sowie
den Widerruf solcher Antrage entgegenzunehmen;

2. die Anzeigen, welche wahrend der Dauer des Versicherungsverhaltnisses zu machen sind,
sowie Kundigungs- und Rucktrittserklarungen oder sonstige das Versicherungsverhaltnis
betreffende Erklarungen vom Versicherungsnehmer entgegenzunehmen;

3. die vom Versicherer ausgefertigten Versicherungsscheine oder Verlangerungsscheine zu
Ubermitteln;
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4, Pramien nebst Zinsen und Kosten anzunehmen, sofern er sich im Besitz einer vom
Versicherer unterzeichneten Pramienrechnung befindet; zur Unterzeichnung genlgt eine
Nachbildung der eigenhandigen Unterschrift.

Hat ein/eine Versicherungskund:in dem Versicherungsvertreter einen fiir den Versicherer
bestimmten Geldbetrag gezahlt, so gilt die Zahlung als direkt an den Versicherer erfolgt.
Geldbetrage, die der Versicherer dem Versicherungsvertreter (Versicherungsagenten) zur
Weiterleitung an den Versicherungsnehmer zahlt, gelten erst dann als an den
Versicherungsnehmer gezahlt, wenn dieser sie tatsachlich erhalt.

Ist ein Versicherungsvertreter zum Abschluss von Versicherungsvertragen bevollméachtigt, so
ist er auch befugt, die Anderung oder Verldngerung solcher Vertrige zu vereinbaren sowie
Kindigungs- und Ricktrittserklarungen abzugeben.

4. Aufkldrungs- und Mitwirkungspflicht der Kund:innen

SunRocks bendtigt fuir das sorgfaltige und gewissenhafte Erbringen der Leistungen alle sachbezogenen
Informationen und Unterlagen, tiber die die Kund:innen verfiigen, um eine fundierte Beurteilung der
individuellen Rahmenbedingungen vorzunehmen und den Kund:innen den nach den Umstanden des
Einzelfalls bestmoglichen Versicherungsschutz vermitteln zu kénnen. Die Kund:innen sind verpflichtet,
SunRocks diese Informationen und Unterlagen rechtzeitig und vollstéandig vorzulegen und SunRocks
Uber alle Umstande, die von Relevanz sein koénnen, in Kenntnis zu setzen. Dies gilt auch fir
Informationen und Unterlagen, die erst wahrend der Tatigkeit von SunRocks bekannt werden.

Die Kund:innen nehmen zur Kenntnis:

- dass ein von ihnen oder fiir sie von SunRocks unterfertigter Versicherungsantrag noch keinen
Versicherungsschutz bewirkt, sondern dieser vielmehr noch der Annahme durch das
Versicherungsunternehmen bedarf, sodass zwischen der Unterfertigung des Versicherungsantrages
und dessen Annahme durch den Versicherer ein ungedeckter Zeitraum bestehen kann. SunRocks wird
nur auf ausdriicklichen Wunsch der Kund:innen vorldufige Deckung beantragen;

- dass eine Schadensmeldung oder ein Besichtigungsauftrag noch keine Deckungs- oder
Leistungszusage des Versicherers bewirkt;

- dass sie als Versicherungsnehmer:innen Obliegenheiten aufgrund des Gesetzes und/oder der
jeweils anwendbaren Versicherungsbedingungen im Versicherungsfall einzuhalten haben, deren
Nichteinhaltung zur Leistungsfreiheit des Versicherers fiihren kann.

Die Kund:innen verpflichten sich, alle durch die Vermittlung von SunRocks Ubermittelten
Versicherungsdokumente auf sachliche Unstimmigkeiten und allfdllige Abweichungen vom
urspriinglichen Versicherungsantrag zu Gberpriifen und dies gegebenenfalls SunRocks zur Berichtigung
mitzuteilen. Diese Bestimmung gilt nicht, sofern die Kund:innen Verbraucher iSd § 1 KSchG sind.

5. Zustellungen, elektronischer Schriftverkehr

Zur schnelleren Abwicklung des Vertragsverhaltnisses, kommunizieren SunRocks und die Kund:innen
primar mittels E-Mail. Als elektronische Zustelladresse gilt die von den Kund:innen SunRocks zuletzt
bekannt gegebene E-Mail Adresse.

Als Zustelladresse flr Mitteilungen an SunRocks gilt office@SunRocks.at
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Die Kund:innen nehmen zur Kenntnis, dass aufgrund vereinzelt auftretender, technisch
unvermeidbarer Fehler die Ubermittlung von Emails unter Umstanden dazu fithren kann, dass Daten
verloren gehen, verfélscht oder bekannt werden. Fir diese Folgen Gibernimmt SunRocks eine Haftung
nur dann, wenn SunRocks dies verschuldet hat. E-Mails gelten gemaR § 12 ECG dann als zugegangen,
wenn sie SunRocks bzw die Kund:innen unter gewdhnlichen Umstdnden abrufen kénnen.

Sofern eine postalische Zustellung notwendig sein sollte, gilt als Zustelladresse der Kund:innen die
SunRocks zuletzt bekannt gegebene Adresse.

6. Urheberrechte

Die Kund:innen erkennen an, dass jedes von SunRocks erstellte Konzept, insbesondere die
Risikoanalyse und das Deckungskonzept, ein urheberrechtlich geschitztes Werk ist. Samtliche
Verbreitungen, Anderungen oder Ergdnzungen sowie die Weitergabe an Dritte bedirfen der
schriftlichen Zustimmung von SunRocks.

7. Haftung

SunRocks haftet fir allfallige Sach- und Vermogensschaden der Kund:innen nur im Fall des Vorsatzes
oder der groben Fahrlassigkeit. Im Fall des Vorsatzes wird auch fiir entgangenen Gewinn gehaftet.
Die Haftung von SunRocks ist jedenfalls mit der Hohe der Deckungssumme der bestehenden
Berufshaftpflichtversicherung beschrankt. Schadenersatzanspriiche gegen SunRocks miussen
innerhalb von sechs Monaten ab Kenntnis des Schadens geltend gemacht werden.

Diese Bestimmung gilt nicht, sofern die Kund:innen Verbraucher iSd § 1 KSchG sind.
8. Verschwiegenheit,

SunRocks ist verpflichtet, vertrauliche Informationen, die aufgrund der Geschéaftsbeziehung zu den
Kund:innen bekannt werden, vertraulich zu behandeln und Dritten gegeniiber geheim zu halten.
SunRocks ist verpflichtet, diese Pflicht auch den Mitarbeiter:innen zu Gberbinden.

SunRocks ist der Schutz der personenbezogenen Daten der Kund:innen ein wichtiges Anliegen. Die
Datenschutzerklarung finden Sie auf der Webseite unter ,,Datenschutz”

9. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ungultig oder
undurchsetzbar sein oder werden, wird dadurch der Restvertrag nicht berihrt.

In einem solchen Fall die ungiiltige oder undurchsetzbare Bestimmung durch eine solche ersetzt, die
dem wirtschaftlichen Zweck der undurchsetzbaren oder ungiltigen Bestimmung moglichst
nahekommt. Diese Bestimmung tiber den Ersatz der ungiltigen oder undurchsetzbaren Bestimmung
gilt nicht sofern die Kund:innen Verbraucher iSd § 1 KSchG sind.

Die Vertrage zwischen SunRocks und den Kund:innen unterliegen 6sterreichischem Recht. Fir allféllige
Streitigkeiten aus oder in Zusammenhang mit diesem Vertrag ist das sachlich zustandige Gericht am
Sitz von SunRocks zustédndig.
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